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Abstract

The implementation of innovations is one of the primary areas of activity within modern
enterprises and their response to environmental changes. It is also an important and current
research issue concerning seaports. Innovations may have a different nature, and practice
shows that their implementation is in line with certain trends that set the directions for the
development of innovative solutions throughout the world. This study aims to identify the
most important technological innovations implemented in European seaports and determine
whether they are in line with global innovation trends. It was also a priority to assess the
impact of the COVID-19 pandemic on the direction of innovation processes implemented
within the ports. The author carried out two steps of research. The first one was based on
secondary sources (publications and data from the Internet) and the second on primary
sources (surveys conducted in March and October 2020). The analysis of data from second-
ary sources made it possible to identify the most significant global innovation trends in
seaports. The study of data from surveys carried out with the managers of port companies
allowed the author to conclude that the COVID-19 pandemic in the analyzed period of the
year 2020 had little impact on the European seaports’ innovative activities, which go in
line with global innovation trends. It did not stop the innovation processes in those ports,
causing only slight delays in implementing some scheduled innovative projects. It also did
not influence the types of such projects carried out at that time or their significance. We
can see that it also had no adverse effect on the emergence of new innovative trends in the
examined enterprises. During the pandemic, European seaports made efforts to ensure the
continued implementation of innovations in line with the established plans.

Keywords: innovations, innovative trends, European seaports, innovative trends in sea-
ports, COVID-19 pandemic

Wprowadzenie

W ostatniej dekadzie nastapily na $wiecie istotne zmiany wywotane m.in. rozwojem
innowacyjnych technologii, ktére mialy znaczacy wplyw na funkcjonowanie portéw
morskich i calych lagdowo-morskich tancuchéw transportowych. Innowacje wigzg sie
z wdrazaniem rozwigzan wpisujgcych sie w $wiatowe trendy innowacyjne, czyli zjawiska
technologiczne, spoteczne, polityczne czy gospodarcze, ktére wyznaczajg kierunki ich
rozwoju. Podmioty gospodarcze (w tym porty) musza identyfikowac te trendy i uwzgled-
niac je w swoich strategiach rozwoju (Mercer i in., 2019, s. 1-5). Praktyka pokazuje, ze
powigzany i wspoétzalezny charakter spraw krajowych, europejskich i globalnych wymaga
sprawnego podejmowania przez przedsiebiorstwa portowe decyzji z uwzglednieniem
innowacyjnych rozwigzan obejmujgcych precyzyjne przewidywanie strategiczne i wyprze-
dzajace zarzadzanie dostepnymi zasobami (Gaub, 2019, s. 3; Gonzalez, 2018).

W zglobalizowanym $wiecie wiedza i innowacje staly sie krytycznymi czynnikami
wzrostu gospodarczego. Przyczyniajg sie znaczgco do transformacji cyfrowej, zapew-
nienia bezpieczenstwa systeméw IT, ograniczenia negatywnego wplywu portéw na
srodowisko naturalne, zmian w zatrudnieniu, do rozwoju eksportu i inwestycji, uspraw-
nienia systemoéw transportowych, a tym samym prowadza do rozprzestrzeniania sie
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nowoczesnych technologii w portach morskich (Dutta
iin., 2020, s. xvii; EYG, 2015, s. 2; Interdepartmental
Committee on Science, Technology and Innovation,
2015, s. 7; UNCTAD, 2018, s. xii).

W literaturze przedmiotu spotyka sie rozne klasy-
fikacje innowacji, jednak jedng z najbardziej znanych
jest ta zaproponowana przez OECD i Eurostat (2005,
s. 19,49-55), w ktérej wyr6zniono innowacje techno-
logiczne (produktowe i procesowe) i nietechnologicz-
ne (organizacyjne, marketingowe).

Przedmiotem badania w niniejszym artykule jest
dziatalno$¢ innowacyjna europejskich portow mor-
skich. Wspétczesny port morski — jako wezet w glo-
balnym systemie transportowym i o§rodek skupiajacy
w swoich granicach administracyjnych niekiedy liczne
przedsiebiorstwa oferujace ustugi na rzecz pasazeroéw,
tadunkéw i srodkéw transportu — stanowi wazne og-
niwo lagdowo-morskich tancuchéw transportowych.
Port jest tez integralnym i waznym elementem miasta
portowego i regionu nadmorskiego, petnigcym ré6zne
funkcje gospodarcze (Grzelakowski i Matczak, 2012,
s. 74-101; Klimek, 2010, s. 90-128; Klimek, 2016; Kuz-
ma, 2003, s. 11-42; Szwankowski, 2000, s. 61-82).

Najwieksze porty morskie na $wiecie, a wérod nich
najwieksze porty europejskie (m.in. Antwerpia i Rotter-
dam), charakteryzujg sie wysokim poziomem konkuren-
cyjnosci i innowacyjnosci. Ich dziatalnos¢ innowacyjna
jest niezbedna, aby podnies¢ wtasng konkurencyjnos¢,
ale takze sprosta¢ obecnym i przysztym wyzwaniom
zZwigzanym ze zmianami otoczenia, w ktérym funk-
cjonujg. Obecnie najwazniejsze wyzwania, z ktérymi
muszg zmierzy¢ sie porty morskie na calym $wiecie, to
ograniczone zasoby terenéw na rozwdj, zapewnienie
sprawnosci funkcjonowania catych lagdowo-morskich
tancuchéw transportowych, ale takze logistycznych
tancuchéw dostaw, szybki postep techniczny i techno-
logiczny w transporcie morskim (zwigzany z budowg
wielkich specjalistycznych statkéw, ktérym nalezy
zapewni¢ odpowiednie warunki obstugi), cyfryzacja
i automatyzacja proceséw, konieczno$¢ zapewnienia
bezpieczenstwa systeméw IT, konieczno$¢ ochrony
srodowiska naturalnego, zmiany klimatu, koniecznos¢
zapewnienia spotecznej odpowiedzialnosci zwigzanej
z ksztattowaniem pozadanych relagji z interesariuszami
oraz zréwnowazony rozwoj (Berns i in., 2017, s. 3;
Brzozowski, 2020; Klimek, 2010, s. 204-205; McLellan,
2020; Saxe i Jahn, 2017, s. 5-9).

W Europie funkcjonuje ponad tysigc r6znej wiel-
kosSci portow morskich uczestniczacych w obstudze
miedzynarodowej wymiany towarowej (CIA, b.d.;
Port Economics, Management and Policy, 2020; WPS,
b.d.). Badaniem objeto dziatania innowacyjne r6znych
portéw europejskich, z uwzglednieniem dwo6ch naj-
wiekszych, tj. Rotterdamu i Antwerpii.

W ramach przeprowadzonego badania postawiono
nastepujgce gtéwne pytania badawcze:

1. Jakie najwazniejsze innowacje technologiczne sg
wdrazane w europejskich portach morskich?

2. Czy podmioty portowe w Europie wdrazajg
innowacje zgodne ze $wiatowymi trendami
innowacyjnymi?

3. Czy pandemia COVID-19 spowodowata op6z-
nienia we wdrazaniu innowacji w europejskich
portach morskich?

Pytania szczego6towe byly nastepujgce:

a. Czy pandemia COVID-19 wplyneta na zmiane
rodzajow innowacji wdrazanych w portach
morskich?

b. Czy pandemia COVID-19 wplyneta na zmiane
znaczenia poszczegolnych rodzajéw wdraza-
nych innowagji?

c. Czy w okresie pandemii COVID-19 pojawily sie
jakie$ nowe trendy innowacyjne w europejskich
portach morskich?

d. Czy w okresie pandemii COVID-19 zmienily sie
dziatania innowacyjne podmiotéw portowych?

Celem artykufu jest wskazanie najwazniejszych
innowacji technologicznych wdrazanych w europej-
skich portach morskich, ustalenie, czy sg one zgodne
z aktualnymi Swiatowymi trendami innowacyjnymi
oraz ocena wptywu pandemii COVID-19 na przebieg
proceséw wdrazania innowacji w wybranych europej-
skich portach morskich.

Struktura artykutu jest nastepujgca: po wprowadze-
niu do problematyki innowacyjnos$ci portow morskich
omoéwiono wykorzystane zrodta danych i zastosowane
metody badawcze, dokonano przegladu krajowej
i miedzynarodowej literatury przedmiotu w zakresie
innowacji i trendéw innowacyjnych, w tym w portach
morskich, przedstawiono wyniki przeprowadzonych
badan sondazowych, a w koncowej czesci — gtéwne
whnioski z badan.

Lrédta danych i metody badaweze

W badaniu wykorzystano wtérne oraz pierwotne
Zrédta danych. Analizie poddano literature przedmiotu
w zakresie innowacji, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
branzy portowej, a takze dane pochodzace ze stron
internetowych organizagcji zajmujgcych sie badaniem
trendéw innowacyjnych w gospodarce oraz dane ze
stron internetowych przedsiebiorstw portowych.
Dodatkowo, w marcu 2020 roku, przeprowadzono
badanie z wykorzystaniem ankiety internetowej,
a w pazdzierniku 2020 roku standaryzowane wywiady
telefoniczne, w ktérych uczestniczyli przedstawiciele
przedsiebiorstw branzy portowe;j.

Prébe (dobrang losowo) w pierwszym badaniu,
nazwanym BA1Emarzec2020, stanowili przedstawi-
ciele portéw morskich w Europie (w tym Rotterdamu
i Antwerpii), ktérych zaproszono do udziatu w bada-
niu'. Respondentami byli menedzerowie zarzadéw

' W badaniu uczestniczyli m.in. przedstawiciele takich portéw jak: Rotterdam, Antwerpia, Barcelona, Goteborg,
Hamburg, Sztokholm, Londyn, Lizbona, Sines, Gdansk, Gdynia, Szczecin, Swinoujscie, Cagliari, Marsylia, Karlskrona,
Koper, Kotka, Trelleborg, Triest, Rijeka, Turku, Terneuzen, Wenecja, Aarhus, Bar, Blyth, Cork, Durres, Northumberland,

Esbjerg, Oostende, Portsmouth, Aurland, Larnaka.
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portéw i przedsiebiorstw portowych oferujgcych
ustugi na rzecz tadunkéw, pasazeréw i Srodkéw
transportu oraz eksperci z zakresu nowych techno-
logii. Na pytania zawarte w kwestionariuszu ankiety
odpowiedziato 145 os6b. Wyniki badania, obejmujgce
trendy i realizowane lub planowane do realizacji w ich
ramach projekty innowacyjne, przedstawiono na pod-
stawie odpowiedzi tych przedstawicieli podmiotow
portowych. Osoby te zgodzity sie udostepnic¢ swoje
adresy e-mail i numery telefonéw w celu ponownego
kontaktu.

W kwestionariuszu zapytano respondentéw o:

* znajomo$¢ 17 zidentyfikowanych przez autor-
ke trendéw innowacyjnych (mieli potwierdzi¢
lub zanegowac stuszno$¢ podejscia autorki
i wskazac trendy, w ramach ktérych wdrazane
sg innowacje w ich portach),

* rodzaje wdrazanych lub planowanych do wdro-
zenia projektéw innowacyjnych,

* wskazanie innych trendéw innowacyjnych, ktére
nie zostaly zaproponowane w badaniu,

* plany zwigzane z dziatalno$cig innowacyjng.

Rodzaje trendow innowacyjnych i przyktadowych
projektéw innowacyjnych, ktére przedstawiono
respondentom w badaniu BA1Emarzec2020, zostaly
opracowane na podstawie analizy danych pochodzg-
cych ze wskazanych wyzej zr6det wtornych, ale takze
danych pochodzacych z materiatéw promocyjnych
przedsiebiorstw branzy portowej oraz na podstawie
materialéw z wizyt studyjnych w portach europejskich
odbytych przez autorke w poprzednich latach.

W drugim badaniu, nazwanym BA2Epazdzier-
nik2020, prébe dobrano w sposéb nielosowy, stosu-
jac tzw. dobor celowy, polegajacy na subiektywnym
doborze respondentéw, ktorzy wydawali sie najbar-
dziej odpowiednim zrédtem informagcji dotyczacych
poruszanego problemu badawczego. Wytypowano
grupe menedzeréw w zarzadach najwazniejszych eu-
ropejskich portow morskich oraz w najwazniejszych

Tabela 1

przedsiebiorstwach sfery eksploatacji. Kryterium
wyboru byfa wiedza na temat dziatalnosci innowa-
cyjnej swoich przedsiebiorstw. W badaniu BA2Epaz-
dziernik2020 uczestniczyto 30 oséb bezposrednio
zwigzanych z dziatalno$cig innowacyjng prowadzong
w portach europejskich. Osoby te byly tez respon-
dentami w badaniu BA1Emarzec2020. Decydujac sie
na uzycie takiej techniki, autorka chciata stworzy¢
prébe bliska reprezentatywnej. W doborze préby au-
torka wykorzystata swoje wieloletnie doSwiadczenie
zawodowe zdobyte podczas pracy w porcie morskim.

Respondentow zapytano o to, czy:
¢ pandemia COVID-19 wplyneta na zmiane wyste-
pujacych dotychczas trendéw innowacyjnych na

inne bardziej istotne trendy;

* pandemia wplyneta na przebieg procesow

wdrazania innowagji w ich przedsiebiorstwach,
a w szczego6lnosci, czy wpltynela na zmiane ro-
dzajoéw projektéw innowacyjnych realizowanych
w portach morskich;

* pandemia wplyneta na zmiane znaczenia po-

szczegoblnych rodzajéw wdrazanych innowacji;

* w okresie pandemii pojawily sie jakie§ nowe

trendy innowacyjne w europejskich portach
morskich;

¢ w krétkim okresie zmienialy sie dziatania inno-

wacyjne podmiotéw portowych.

Badanie BA2Epazdziernik2020 stuzyto ustaleniu,
czy trendy innowacyjne i realizowane w ich ramach
projekty sg nadal aktualne w europejskich portach
morskich w czasie pandemii COVID-19.

Struktura respondentéw w obu badaniach (prze-
prowadzonych w marcu i pazdzierniku 2020 roku),
uwzgledniajgca specyfike ich przedsiebiorstw, zostata
przedstawiona w tabeli 1.

Gtéwnymi metodami badawczymi byly: analiza
krytyczna literatury przedmiotu, analiza poréwnaw-
cza, ankieta internetowa i standaryzowane wywiady
telefoniczne.

Charakterystyka uczestnikow badari BA1Emarzec2020 oraz BA2EpaZdziernik2020

Liczba respondentéw Liczb;r;z%:rl:?jntéw
Rodzaj reprezentowanego przedsiebiorstwa w badaniu BA1Emarzec2020 BA2Epazdziernik2020
Liczba Procent Liczba Procent
Podmioty zarzgdzajgce portami morskimi 38 26,21% 11 36,67%
Operatorzy terminali przetadunkowych 16 11,03% 14 46,67%
Przedsiebiorstwa spedycyjne lub agencyjne 14 9,66% 3 10,00%
Inne przedsiebiorstwa portowe
(pilotowe, holownicze, rzeczoznawczo-kontrolne, 23 15,86% 2 6,66%
porzadkowe, bunkrujace paliwo, przewoznicy itp.)
Przedsiebiorstwa nadzorujgce obrét portowo-morski 7 4,83% 0 0,00%
Inni, m.in. eksperci ds. nowych technologii 47 32,41% 0 0,00%
Suma 145 100% 30 100%

Zrddto: opracowanie wlasne.
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Istota innowacji

Innowacje sg przedmiotem zainteresowania teo-
retykow i praktykéw gospodarczych. W literaturze
problematyka ta jest omawiana w publikacjach z wie-
lu dziedzin i dyscyplin naukowych, w tym zaréwno
nauk spotecznych, jak i inzynieryjno-technicznych.
Innowacje mogg by¢ zatem réznie rozumiane, w za-
leznos$ci od dziedziny wiedzy, przedmiotu badania,
perspektywy czy tez celu badania (Adamsi in., 2006;
Damanpour i Schneider, 2006). Pojecie to wprowa-
dzit do $wiatowej literatury ekonomicznej Joseph
Schumpeter (1939). Autor ten zdefiniowat innowacje
jako wprowadzenie nowego produktu, nowej metody
produkgji, otwarcie nowego rynku, zdobycie nowego
zrodta surowcow lub potfabrykatéw, wprowadzenie
nowego typu organizacji produkcji dobra lub ustugi
(Schumpeter, 1960, s. 99-101). Omawial wéwczas
glownie innowacje techniczne i ich wptyw na go-
spodarke kraju (Niedzielski i Rychlik, 2006, s. 19).
Innowacja oznacza, ze nowy lub ulepszony produkt
zostaje wprowadzony na rynek albo nowy lub ulep-
szony proces zostaje zastosowany w produkgji, przy
czym 6w produkt lub proces sg nowe przynajmniej
z punktu widzenia wprowadzajgcego je przedsiebior-
stwa (OECD i Eurostat, 2005, s. 48—49).

W literaturze przedmiotu innowacja najczesciej
postrzegana jest jako koncepcja (Gotawska, 2004,
s. 39; Rogers, 2003, s. 12), rezultat dziatan (Freeman,
1995, s. 5-15; Pietrasinski, 1971, s. 10) i proces (Dru-
cker, 1992, s. 37-39, 41; Harman, 1971, s. 151-169;
Porter, 1990, s. 45). Bywa opisywana jako korzystna
i celowa zmiana (Baruk, 2002), twércza zmiana
(Kedzierska-Szczepaniak i in., 2016, s. 12), nowy
produkt, proces, pomyst (Kotler, 1999, s. 332), nowe
rozwigzanie (Fagerberg, 2004), subiektywne odczu-
cie nowosci przez konsumentéw (Wallis, 2016, s. 31),
a takze jako narzedzie przedsiebiorczosci (Drucker,
1992, s. 39) i nosnik postepu technicznego, jesli
wigze sie z korzystnymi efektami ekonomicznymi
(Baruk, 2002). W wyniku r6znego sposobu postrze-
gania istoty innowacji powstato wiele typologii tego
pojecia, ktore uwzgledniajg rozmaite kryteria (Bal-
-Wozniak, 2012, s. 19; Baruk, 2013, s. 14; Bojewska,
2009, s. 182; Borodako, 2009, s. 90; Gaub, 2019,
s. 6; Kuc, 2002; OECD i Eurostat, 2005, s. 19, 49-55;
Przybylska, 2018, s. 426; Sopinska i Mierzejewska,
2017, s. 17; UNCTAD, 2018, s. xi—xii).

Na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto, ze
innowacja oznacza korzystng zmiane w ro6znych
obszarach dziatalnoSci podmiotu gospodarczego,
wywotang postepem technicznym, technologicznym,
organizacyjnym, ktérej celem jest poprawa efektyw-
nosci funkcjonowania tego podmiotu oraz wzrost
uzyteczno$ci efektéw jego dziatania dla otoczenia.
Za wiodaca przyjeta zostata natomiast powszechnie
stosowana klasyfikacja OECD i Eurostatu, w ktorej
rozroézniono innowacje technologiczne (produkto-
we, procesowe) i nietechnologiczne (organizacyjne,
marketingowe, w tym informacyjne i komunikacyjne)
(Mazur-Wierzbicka, 2015, s. 99; OECD i Eurostat,

2005, s. 19, 49-55; Penc, 1999, s. 144) wdrazane
w ramach réznych trendéw innowacyjnych (Gaub,
2019, s. 6; Komisja Europejska, b.d.; UNCTAD, 2018,
s. 7-20).

Trendy innowacyjne

Ogolnoswiatowe trendy innowacyjne

W literaturze przedmiotu opisano trendy in-
nowacyjne odnoszgce sie do r6znych dyscyplin
naukowych. W ramach tych trendéw innowacyjnych
wyznaczajacych gtéwne obszary i kierunki rozwoju
podmioty gospodarcze, w tym portowe, wdrazajg
projekty innowacyjne o charakterze technologicz-
nym i nietechnologicznym. Klasyfikacja trendow
innowacyjnych, podobnie jak innowacji, zostata
zaproponowana przez liczne rzagdowe oraz prywat-
ne organizacje (CES, b.d.; Dutta i in., 2020; EYG,
2015; Gaub, 2019; Gros, 2018, s. 110-114; Interde-
partmental Committee on Science, Technology and
Innovation, 2015; ISIF, 2018; Komisja Europejska,
b.d.; Marr, 2020; McLellan, 2020; Mercer i in., 2019;
Port Economics, Management and Policy, 2020; UN-
CTAD, 2018; UNCTAD, 2020a; WIPO, 2017a, 2017b;
WIPO 2019a, 2019b; World Economic Forum, 2018).
Podzialy obejmujg sektory gospodarek krajowych
(rolnictwo, przemyst, ustugi), branze (np. spozyw-
cza, budowlang, stoczniowg, transportowg) a takze
obszary dyscyplin naukowych.

Na podstawie literatury przedmiotu zidentyfiko-
wano interdyscyplinarne trendy gospodarcze (w tym
trendy innowacyjne). Na platformie Komisji Europej-
skiej dotyczacej trendéw w dziatalnosci podmiotow
gospodarczych z r6znych branz (Komisja Europejska,
b.d.), autorzy zaproponowali 22 kategorie trendow
innowacyjnych. Sg to: aplikacje satelitarne (space
enabled applications), big data (Big Data), cyfryzacja
ustug serwisowych (servitisation), czyste technologie
(clean technologies), wykorzystanie do$wiadczenia
klienta (customer experience), ekonomia wspotpracy
(collaborative economy), identyfikowalno§¢ podmio-
tow i produktow w catym tancuchu warto$ci (trace-
ability across the value chain), innowacje w miejscu
pracy (workplace innovation), innowacje w ustugach
dla inteligentnego przemystu (service innovation for
smart industry), innowacyjne modele biznesowe dla
globalnej konkurencyjnos$ci (innovative business mo-
dels for global competitiveness), inteligentne fabryki
(smart factories), inteligentne zycie (smart living),
internet rzeczy (Internet of things), partnerstwa pub-
liczno-prywatne (public private partnerships), projek-
towanie pod katem innowacji (design for innovation),
srebrna gospodarka (silver economy), wykorzystanie
techniki kosmicznej w ustugach (space tech and ser-
vices), ekonomia wspétdzielenia (sharing economy),
zaawansowana produkcja (advanced manufacturing),
zaawansowane materialy (advanced materials), zréw-
nowazona dostawa surowcow (sustainable supply of
raw material), zywno$¢ ekologiczna (sustainable, safe
and nutritious food).

e-mentor nr 1 (88) 67



Trendy innowacyjne w portach morskich

Odpowiedzig portéw morskich na najwazniejsze
wyzwania wspoéliczesnosci jest wdrazanie réznych
rozwigzan, ktére maja charakter innowacji technolo-
gicznych i nietechnologicznych albo wigzg sie z dosko-
naleniem tych wdrozonych wczes$niej. Cze$¢ polega
na zastgpieniu tradycyjnych, analogowych procedur
cyfrowymi, inne — na automatyzacji i autonomizagji
podejmowanych decyzji. W najwiekszych osrodkach
portowych od lat funkcjonujg platformy, za pomoca
ktorych nastepuje szybka, sprawna i efektywna wymia-
na danych pomiedzy uczestnikami obrotu portowego
(tzw. port community systems). W niektorych portach
(takich jak Rotterdam, Antwerpia, Hamburg) testo-
wane sg i implementowane rozwigzania polegajgce
na wspotpracy systeméw operacyjnych morskich ter-
minali kontenerowych z systemami operacyjnymi ich
klientéw. Funkcjonujg juz zautomatyzowane systemy
identyfikacji kierowcéw i pojazdéw oraz systemy
kolejkowania pojazdéw przed bramami terminali
portowych. W terminalach portowych wykorzystuje
sie platformy IT koordynujace proces obstugi statkow
z uwzglednieniem dziatan wszystkich podmiotow
zaangazowanych w ich obstuge.

Innym przykiadem dziatalnos$ci innowacyjne;j
portéw jest wdrozenie technologii blockchain do
realizacji proceséw zwalniania konteneréw w termi-
nalach. Technologie takie jak blockchain czy sztuczna
inteligencja znajdujg zastosowanie w kontroli stanu
technicznego urzadzen przetadunkowych czy opty-
malizacji procesoéw skfadowania tadunkéw. Widoczne
jest wdrazanie idei przemystu 4.0, zgodnie z ktérg lu-
dzie i urzadzenia komunikujg sie w celu automatyzagji
operacji i wsparcia procesow podejmowania decyzji
czy nadzoru ruchu pojazdéw. W wielu portach funk-
cjonujg systemy terminalowe kierujace ruchem suwnic
i innych urzadzen. Od kilku lat trwaja testy autono-
micznych srodkéw transportu (nie tylko samochodéw,
ale tez statkow), ktére w przysziosci beda obstugiwa-
ne w portach morskich. Testowana jest tez sie¢ 5G,
ktéra w celu zapewnienia niezawodnej komunikagji
bezprzewodowej bedzie mogta zastapi¢ technologie
LTE. W praktyce portowej znajdujg zastosowanie zdal-
nie sterowane drony, np. powietrzne do wykonywania
pomiaréw i inspekgji trudno dostepnych miejsc oraz
podwodne do badania dna akwenéw. Na etapie te-
stow jest wykorzystanie dronéw do przemieszczania
konteneréw z miejsca na miejsce w granicach portow
oraz w relacjach z zapleczem.

Niektore innowacje wdrazane w portach stuzg
zapewnieniu neutralno$ci klimatycznej, ochronie
srodowiska lub transformacji energetycznej. Coraz
czeSciej w urzadzeniach przetadunkowych i ciggni-
kach portowych stosowane sg elektryczne systemy
zasilania, a niektore osrodki deklarujg dazenie do
korzystania w przysztoSci wylgcznie z odnawialnych
zrodet energii (OZE). Coraz wiecej portow uruchamia
instalacje stuzace do zasilania statkéw energig elek-
tryczng z lagdu w czasie ich postoju przy nabrzezach
oraz zapewnia mozliwo§¢ bunkrowania statkow
paliwem LNG. W niektérych znajduja lokalizacje

elektrownie wiatrowe zaopatrujgce cate osrodki
portowe w energie elektryczng (Brzozowski, 2020;
Port of Antwerp, b.d.; Port of Rotterdam, b.d.; Port of
Rotterdam, 2018; Saxe i Jahn, 2017, s. 5-9).

Na potrzeby badania spo$réd zaproponowanych
przez Komisje Europejska 22 trendéw innowacyjnych
autorka wybrata 17, ktére, w jej opinii, wystepujg
w gospodarce morskiej, w tym w innowacyjnej dzia-
talnosci portéw (tabela 2). Dziatalno$¢ innowacyjna
portéw morskich wpisuje sie w trendy innowacyjne
takie jak: identyfikowalno$¢ tadunkéw i srodkéw
transportu w catym tancuchu wartosci (traceability
across the value chain), cyfryzacja ustug serwisowych
(servitization), ekonomia wspétdzielenia (sharing eco-
nomny), technologie niskoemisyjne w portach (clean
technologies in seaports), inteligentne gospodarowanie
(smart port), zaawansowana produkcja ustug (advanced
manufacturing), innowacyjne modele biznesowe dla
globalnej konkurencyjnosci (innovative business models
for competitiveness), inteligentne obiekty (smart objects),
innowacje w miejscu pracy (workplace innovation),
srebrna gospodarka (silver economy), internet rzeczy
(Internet of things), ekonomia wspoélpracy (collabora-
tive economy), projektowanie pod katem innowacji
spotecznych (design for social innovation), zwigzane
z przestrzenig kosmiczng aplikacje i technologie
w ustugach portowych (space enabled applications and
tech in port services), big data (Big Data), partnerstwa
publiczno-prywatne (PPP) (public-private partnerships)
oraz wykorzystanie zaawansowanych materiatow
w infrastrukturze portowej (advanced materials).

Wdrazanie innowacji w portach morskich odbywa
sie w ramach zidentyfikowanych wyzej trendéw inno-
wacyjnych, wyznaczajgcych gtéwne kierunki rozwoju.
Nowe rozwigzania technologiczne w biznesie porto-
wym s3 podstawa do produkgcji wysokiej jako$ci ustug
zwigzanych z obstuga tadunkéw, srodkéw transportu
i pasazerow. Stuzg takze zré6wnowazonemu rozwo-
jowi, transformacji energetycznej oraz spotecznej
odpowiedzialnos$ci portéw. Wiele z nich wpisuje sie
w realizacje krajowych i unijnych polityk transporto-
wych. Wdrazanie innowacji, zwtaszcza technologicz-
nych, w portach morskich jest kosztowne i niekiedy
dlugotrwate. Czesto procesy inwestycyjne wymagajg
zmiany prawa krajowego, uzyskania licznych pozwo-
len, budowy nowych lub przystosowania istniejgcych
obiektow infrastruktury i wyposazenia ich w supra-
strukture. W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze
w takich przypadkach powinny pojawiac sie systemy
zachet krajowych i wspo6lnotowych wspierajgcych
wdrazanie nowych technologii, jak rowniez wiasciwe
ramy prawne umozliwiajgce ich rozwoj (Pieriegud,
2019, 5. 59).

Z najnowszych publikacji wynika, ze zmiany, jakie
zaszly w Swiatowej gospodarce w zwigzku z pande-
mig COVID-19 (Hausner i Paprocki, 2020, s. 30-34)
przyczynily sie do przyspieszenia realizacji procesow
innowacyjnych w réznych sektorach i branzach, w tym
w portach morskich (UNCTAD, 2020b, s. 100-115).
Wydarzenia 2020 roku uwidocznily problemy zwia-
zane z funkcjonowaniem globalnych logistycznych
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tancuchéw dostaw (wynikajgce np. z zamkniecia
chinskich fabryk bedacych Zrédtami zaopatrzenia pro-
ducentow réznych débr na calym Swiecie). Zmienity
spojrzenie menedzer6w na tempo wdrazania niekt6-
rych innowacji w sferze zaopatrzenia producentéw
réznych dobr (np. wykorzystanie druku 3D w zamian
za przewozy komponentéw z fabryk zlokalizowanych
w odlegtych rejonach $wiata). W obliczu pandemii
COVID-19 waznym motywem zmian innowacyjnych
stata sie konieczno$¢ szybkiego komunikowania
sie z wykorzystaniem technologii informatycznych
(Dutta i in., 2020, s. xxxii-xxxiii; UNCTAD, 2020b,
s. 100-115).

Branza portowa musiata dostosowac sie do za-
istniafej sytuacji. Zmniejszyt sie wolumen tadunkéow
przewozonych statkami, co wptynefo na zmniejszenie
liczby operacji portowych i obnizenie wolumenu
przetadunkoéw, wystgpity tez trudnosci w tacznosci
(w tym z powodu probleméw z przeptywem danych
pobieranych z systemu automatycznej identyfikacji).
Branza portowa ma kluczowe znaczenie dla utrzy-
mania miedzynarodowych przeptywéw handlowych,
zapewnienia integralnosci, tacznosci i sprawnego
funkcjonowania transportu morskiego zaréwno
w krajach rozwinietych, jak i rozwijajgcych sie.
Umiejetnosci oceny ryzyka i zarzgdzania nim oraz
planowania reagowania na sytuacje awaryjne i kata-
strofy okazatly sie kluczem do zachowania ciggtosci
funkcjonowania i odpornosci biznesowej przedsie-
biorstw portowych. Jednakze niekt6re niedoskonate
procesy i systemy spowodowaly w czasie pandemii
trudno$ci w realizagji czesci funkgji, jakie petnig porty
morskie (UNCTAD, 2020b, s. 100-119). W portach
widoczne byly skutki probleméw z zapewnieniem
ciggtosci i niezawodnosci globalnych logistycznych
tancuch6ow dostaw.

Wyniki badan sondazowych oraz wnioski

W wyniku badan ankietowych ustalono, ze
17 zidentyfikowanych przez autorke trendéw inno-
wacyjnych, ktére zaprezentowano respondentom,
charakteryzuje dziatalno$¢ innowacyjng portow
morskich?. Sg one istotne i w ich ramach sg lub bedg
wdrazane innowacje w podmiotach portowych. Nie-
ktorzy respondenci przedstawili realizowane przez
siebie projekty innowacyjne (ich rodzaje, a niekiedy
nazwy) lub wskazali strony www, na ktérych mozna
byto uzyska¢ informacje o tych projektach.

Wyniki badania z marca 2020 roku

W badaniu BA1Emarzec2020 respondenci uznali,
ze wsrdd zidentyfikowanych trendéw innowacyjnych
najwazniejszymi w europejskich portach morskich
byly: zaawansowana produkcja ustug (70% respon-
dentéw wdrozyto lub planuje wdrozy¢ w najblizszej
przysziosci projekty z tej grupy), identyfikowalnos¢
tadunkoéw i srodkéw transportu w catym tancuchu
wartosci (odpowiednio 69%), inteligentne gospo-
darowanie — smart port (69%), technologie niskoe-
misyjne (68%), innowacyjne modele biznesowe dla
globalnej konkurencyjnosci (67%), cyfryzacja ustug
serwisowych? (65%), ekonomia wspotdzielenia (65%),
inteligentne obiekty (63%), ekonomia wspéipracy
(60%), projektowanie pod katem innowacji spotecz-
nych (60%), internet rzeczy (59%), innowacje w miej-
scu pracy (57%), srebrna gospodarka (57%), zwigzane
z przestrzenig kosmiczng aplikacje i technologie*
w ustugach portowych (54%), big data (54%), part-
nerstwo publiczno-prywatne (49%), wykorzystanie
zaawansowanych materiatow® (29%).

Projekty innowacyjne realizowane lub planowa-
ne do realizacji w europejskich portach morskich
w ramach trendéw innowacyjnych wskazane przez
respondentéw w badaniu BA1Emarzec2020 zostaty
przedstawione w tabeli 2.

Na podstawie dostepnej literatury przedmiotu
i wynikéw badania BA1Emarzec2020 mozna wska-
za¢ przyktadowe projekty realizowane w najwiek-
szym europejskim porcie morskim w Rotterdamie.
W 2020 roku w ramach trendéw internet rzeczy,
inteligentne obiekty oraz big data zakonczono pro-
jekt pilotazowy polegajacy na stworzeniu programu,
ktory oblicza pobor energii ze zrédet tradycyjnych
i odnawialnych oraz pozwala na sprzedaz nadmiaru
energii po atrakcyjnej cenie innym odbiorcom®. Pro-
gram wykorzystuje sztuczng inteligencje do obliczen
i sprzedazy energii. W ramach trendu inteligentne
gospodarowanie — smart port zrealizowano juz
45 innowacyjnych projektéw badawczych w zakresie
inteligentnej logistyki, inteligentnej energii i prze-
mystu, przyszto$ciowej infrastruktury portowej. Do
2023 roku zaplanowane sg kolejne projekty badawcze.
Wykorzystujgc rozwiazania obejmujgce ekonomie
wspoétpracy oraz projektowanie pod katem innowacji
spolecznych zbudowano innowacyjne laboratoria:
RAMLAB, H2EnergyLab, BlockLab, Floating Lab,
w ktorych przedsiebiorstwa na terenie portu bada-
ja nowe technologie konieczne do zastosowania

2 Respondentom przedstawiono zidentyfikowane trendy i przypisane do nich przykladowe projekty innowacyjne.
3 Jest to np. zastosowanie wspolnej dla réznych podmiotéw elektronicznej platformy naprawy i konserwacji sprzetu

i urzadzen portowych.

4 Sg to rozwigzania wykorzystujgce technologie kosmiczne, np. bezinwazyjny monitoring infrastruktury, §ledzenie
przemieszczania sie Srodkéw transportu, monitoring (za pomoca satelitow) zmian parametréw wody morskiej, ktore
wplywaja na bezpieczenstwo statkow i portéw (ale takze na stan srodowiska naturalnego).

5> Chodzi tu np. o aerozele do zabezpieczania powierzchni niektérych obiektéw infrastruktury przed szkodliwym
oddzialywaniem warunkéw atmosferycznych albo grafen, ktéry najprawdopodobniej bedzie wykorzystywany do

budowy urzadzen portowych.

% Przyniosto to korzysci wszystkim interesariuszom procesu m.in. w postaci wykorzystania energii z OZE na poziomie
92% i zwiekszenia przychodéw ze sprzedazy energii o 14%.
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Tabela 2
Trendy innowacyjne oraz przykfadowe projekty innowacyjne realizowane w europejskich portach morskich, ze szczegolnym
uwzglednieniem portow w Rotterdamie i Antwerpii (badanie BA1Emarzec2020)

Odsetek pozytywnych odpowiedzi
dotyczacych innowacji wdrazanych
w ramach zidentyfikowanych trend 6w

Trendy innowacyjne / Przykladowe projekty innowacyjne
Zbadane

europejskie
porty morskie

Port Port
w Rotterdamie | w Antwerpii

Technologie niskoemisyjne w portach. W ramach tego trendu projekty dotyczace
np. stosowania energii elektrycznej do zasilania statkéw z ladu, udostepniania

0, 0, 0,
niskoemisyjnego paliwa LNG, rozwoju technologii wodorowych, zarzadzania 68% 100% 100%
odpadami w zamknietej petli.
Inteligentne gospodarowanie - smart port. W ramach tego trendu projekty 69% 100% 100%

dotyczace np. inteligentnych materiatléw i proceséw w inwestycjach.

Wykorzystanie zaawansowanych materiatéw w infrastrukturze portowe;j.
W ramach tego trendu projekty dotyczace np. zastosowania technologii wtokien 29% 100% 0%
syntetycznych i sztucznych.

Identyfikowalno$¢ tadunkéw i sSrodkéw transportu w catym taficuchu wartosci.
W ramach tego trendu projekty dotyczace np. zaawansowanych systeméw 69% 100% 100%
$ledzenia tadunkéw i Srodkéw transportu.

Zaawansowana produkcja ustug. W ramach tego trendu projekty dotyczace np.
technologii przyjaznych dla $Srodowiska i efektywno$ci energetycznej, inteligen- 70% 100% 100%
tnych tancuchéw wartosci.

Inteligentne obiekty. W ramach tego trendu projekty dotyczace np. inteligen-

0, 0, 0,
tnych aplikacji procesowych. 63% 100% e

Internet rzeczy. W ramach tego trendu projekty dotyczace np. inteligentnych urza-

0, 0, 0,
dzen i narzedzi, technologii RFID, wspétpracy na ptaszczyZnie cztowiek-robot. 59% 100% 100%

Zwiazane z przestrzenig kosmiczng aplikacje i technologie w ustugach porto-
wych. W ramach tego trendu projekty dotyczace np. aplikacji pozycjonujacych
z satelita, bezzalogowych systemoéw lotniczych do inspekcji infrastruktury
i suprastruktury, technologii w zakresie bezpieczenstwa infrastruktury trans-
portowej i energetycznej wykorzystujacej rozwigzania stosowane w branzy
kosmiczne;j.

54% 100% 75%

Big data. W ramach tego trendu projekty dotyczace zbierania, grupowania

0, 0, 0,
i analizowania bardzo duzych zbioréw danych np. o trendach biznesowych. >4% 100% 75%

Innowacje w miejscu pracy. W ramach tego trendu projekty dotyczace np. roz-

PR . s e 57% 100% 75%
wigzan zwiekszajacych produktywno$¢ w miejscu pracy.

Srebrna gospodarka. W ramach tego trendu projekty dotyczace np. aktywnego

e - o . 57% 100% 75%
starzenia sie w miejscu pracy lub zatrudniania emerytow.

Ekonomia wspétpracy. W ramach tego trendu projekty dotyczace np. produkcji
i opracowania planéw biznesu przy udziale interesariuszy jako nowego sposobu 60% 100% 75%
tworzenia wartosci dodane;j.

Projektowanie pod katem innowacji spotecznych. W ramach tego trendu projek-
ty dotyczace np. innowacji spotecznych zwigzanych z biznesem, dzieki ktérym 60% 100% 75%
korzysci osiagaja wszyscy interesariusze.

Innowacyjne modele biznesowe dla globalnej konkurencyjnosci. W ramach
tego trendu projekty dotyczace np. wykorzystania mediéw spotecznos$ciowych 67% 100% 100%
w celu internacjonalizacji.

Cyfryzacja ustug serwisowych. W ramach tego trendu np. wykorzystanie techniki

0, 0, 0,
cyfrowej do realizacji uméw serwisowych i predykcji zdarzen. 65% 100% 100%
E?{onomla wspo}dmelema.Wramac}} tt.ego trend}l projekty dotyczace np. modeli 65% 100% 100%
biznesowych opartych na dostepnosci do rynkéw peer-to-peer (P2P).
Partnerstwa publiczno-prywatne (PPP). W ramach tego trendu projekty dotycza- 49% 50% 75%

ce np. zamowien publicznych na finansowanie infrastruktury w ramach PPP.

Zrodfo: opracowanie wlasne.
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w porcie przysziosci. Zgodnie z trendami technologie
niskoemisyjne oraz wykorzystanie zaawansowanych
materialéw stworzono program akceleratora PortXL
oraz podpisano umowy ze start-upami, np. Tulyp Wind
wykonuje badania, aby znalez¢ odpowiednie miejsce
w porcie do umieszczenia kompaktowych wiatrakow;
ECOncrete bada, czy mozna zastosowac innowacyjne
materialy betonowe w $cianach nabrzezy w porcie;
Cargoledger testuje system w celu uproszczenia ob-
stugi i transportu tadunkéw; WhaleWashing sprawdza,
gdzie w porcie w Rotterdamie moze powstac pierwsza
na $wiecie myjnia dla statkéw. W ramach trendu inter-
net rzeczy port, za pomocg chmury, zbiera informacje
o pozycji i eksploatacji sprzetu i urzadzen, na ktorych
zostaly przymocowane czujniki wysytajgce te dane.
Zastosowanie trendu srebrna gospodarka przyniosto
realizacje projektéw: ,Program zatrudnienia senio-
row” (ApS) i ,,Budzet osobistego wyboru” (PKB), ktore
umozliwig zatrudnianie seniorow do wykonywania
r6znych zadan w dziatalno$ci portowej. Opierajac
sie na rozwigzaniach zwiekszajacych produktywnos¢
W miejscu pracy, w porcie w Rotterdamie realizowa-
ny jest innowacyjny projekt polegajacy na instalagji
programu Game Changer, w ktérym wyznaczone
grupy rozwiazuja strategiczne problemy organizacji,
jak np. przechowywanie polimeréw na terenie portu
oraz §ledzenie ptywajacych barek za pomocy inteli-
gentnej technologii internetu rzeczy. Wykorzystujac
trendy cyfryzacja ustug serwisowych, internet rzeczy
oraz technologie niskoemisyjne realizowany jest
projekt innowacyjny polegajacy na wykorzystaniu
wpustow drogowych Tegra, ktore wykonane sg w 100%
z materiatu pochodzacego z recyklingu. Majg one
specjalne czujniki cyfrowe wskazujgce koniecznos$¢ ich
konserwacji w fazie eksploatacji lub informujg o ich
kradziezy i miejscu sktadowania (Port of Rotterdam,
b.d.; Port of Rotterdam, 2018).

Wyniki badania z pazdziernika 2020 roku

W badaniu BA2Epazdziernik2020 respondenci po-
twierdzili wyniki uzyskane we wczes$niejszym badaniu
BA1Emarzec2020 oraz uzupelnili je o informacje na
temat dziatalno$ci innowacyjnej portéw w czasie pan-
demii COVID-19. Wszyscy stwierdzili, ze w zwigzku
z pandemig COVID-19 w ich przedsiebiorstwach nie
zmienily sie realizowane dotychczas projekty innowa-
cyjne (technologiczne i nietechnologiczne). W ramach
tych zaplanowanych wczeéniej nie dokonano zmian
i realizowano je z drobnymi op6znieniami zgodnie
z harmonogramem. Uzupelniono natomiast gtéwne
obszary wdrazanych innowacji o projekty, ktore byty
niezbedne w dziafalno$ci podmiotéw portowych,
a zostaly wymuszone przez pandemie, np. projekty
dotyczace identyfikacji zdrowia os6b przekraczajg-
cych granice panstwa na terenach portéw morskich
czy pracy zdalnej z wykorzystaniem chmury. Cze$¢
respondentéw stwierdzifa, ze w zwigzku z pandemig
COVID-19 opo6znita sie realizacja niektérych rozpocze-
tych projektéw, ale nie miato to znaczgcego wptywu
na ich calo$ciowg realizacje i s3 one obecnie dalej
wdrazane. Przedstawiciele najwiekszych wzorco-

wych europejskich portéw morskich poinformowali,
iz zarzady portow skupily sie w ostatnim potroczu
2020 roku na wzmocnieniu obszaréw innowacyjnych
poprzez wdrozenie programéw wspierania inno-
wagji realizowanych przez wspoétpracujgce z nimi
przedsiebiorstwa. Programy finansowane sg wspol-
nie z administracjg rzagdowa i unijng. W 2021 roku
zarzad portu w Rotterdamie, we wspotpracy ze
srodowiskiem biznesowym portu, w ramach akcele-
ratora PortXL w programie innowacyjnym MATCH,
zamierza uruchomi¢ 100 innowacyjnych projektow
pilotazowych majacych na celu poszukiwanie rozwig-
zan dla zidentyfikowanych probleméw pojawiajacych
sie w dziatalno$ci gospodarczej portu. Chce réwniez
przyczynic sie do podniesienia poziomu innowacyjno-
Sci podmiotéw portowych sfery eksploatacji w czasie
pandemii COVID-19 (Port of Rotterdam, 2018).

Wszyscy uczestnicy badania BA2Epazdziernik2020
stwierdzili, ze nie zmienifo sie ich postrzeganie
istotnos$ci projektéw innowacyjnych, ktorych wdra-
zanie rozpoczeto lub zaplanowano przed pandemig
COVID-19. Poinformowali, iz kierunki dziatalno$ci
innowacyjnej, zgodne z wcze$niej zidentyfikowanymi
trendami, wyznaczone przed pandemia, zostaly pra-
widlowo okreslone i sg nadal istotne. Jednoczesnie,
aby zabezpieczy¢ sie przed kolejnymi podobnymi kry-
zysami, muszg by¢ pilnie opracowane kolejne projekty
innowacyjne w ramach zidentyfikowanych trendow,
ktore przyspieszg procesy zwigzane z predykcjg zda-
rzen, oceng i zarzgdzaniem ryzykiem w odpowiednich
programach komputerowych.

Zaden z respondentéw nie zidentyfikowal w tak
krotkim czasie (od marca do pazdziernika 2020 roku)
nowych trendéw innowacyjnych, na temat ktérych
mogtby sie wypowiedzie¢. W opinii badanych pande-
mia spowoduje jednak zmiany. Niekt6rzy stwierdzili, iz
moze pojawic sie tendencja i naciski w gospodarkach
panstwowych do skracania i dywersyfikacji fancuchow
dostaw, utrzymania nadwyzek zapasow, pozyskiwania
zasobow z réznych obszaréw Swiata, nie tylko z Chin,
aby zabezpieczy¢ sie przed skutkami r6znych pande-
mii, ktére mogg pojawic sie w przysziosci. Zmiany te
wplyng na dziatalno$¢ podmiotéw portowych oraz na
wdrazane innowacje. Pojawig sie nowe rozwiazania,
dotychczas niewdrazane (katalizatory), ktére, zda-
niem badanych, zmienig dotychczasowe postrzeganie
znaczenia dziatalno$ci portowej w funkcjonowaniu
globalnych logistycznych fancuchéw dostaw.

Na pytanie o to, czy w okresie pandemii COVID-19
zmienily sie dziatania podmiotéw portowych zwig-
zane z wdrazaniem innowacji, 5 respondentow
odpowiedzialo, ze pandemia COVID-19 stworzyla
nowe warunki pracy, a w szczegélnosci konieczno$¢
podjecia pracy zdalnej przez osoby nieuczestniczgce
bezposrednio w obstudze tadunkéw, pasazeréw i srod-
kéw transportu. Jednakze nie op6znito to realizagji
projektéw innowacyjnych oraz nie miato wplywu na
jako$¢ wykonywanych prac. Pozostatych 25 respon-
dentéw stwierdzilo, iz praca zdalna utrudniata wyko-
nywanie zadan i spowodowala nieznaczne op6znienia
w realizacji projektéw innowacyjnych.
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Wszyscy respondenci stwierdzili, ze w ich portach
COVID-19 przyczynit sie do obnizenia wolumenu
przetadunkéw (od kilku do kilkunastu procent) oraz
przychodow ich przedsiebiorstw (proporcjonalnie
do obnizenia wolumenu przetadunkoéw), ale wyrazili
opinie, ze przeladunki wzrosng w najblizszym czasie
(12 oséb) lub w ciggu 2 lat (18 os6b) do poziomu
sprzed pandemii lub bedg wyzsze.

Podsumowanie

Analiza literatury przedmiotu, raportéw i opraco-
wan oraz danych pochodzacych ze stron interneto-
wych organizacji zajmujgcych sie badaniem trendéw
innowacyjnych w gospodarce umozliwity identyfikacje
wielu r6znych zjawisk technologicznych, spotecznych,
politycznych czy gospodarczych, ktére wyznaczajg
kierunki rozwoju innowacyjnych rozwigzan. Na po-
trzeby badania zidentyfikowano 22 trendy innowa-
cyjne, ktoérych liczbe ograniczono do 17, eliminujac
te, ktore uznano za nieistotne w portach morskich.
W odniesieniu do trendéw zidentyfikowano réwniez
przyktadowe znaczgce projekty innowacyjne. Porty
morskie sg traktowane jako osrodki podazy ustug
portowych, ztozone z podmiotéw zarzadzajacych in-
frastrukturg i terenami portowymi (zarzgdow portoéw)
oraz przedsiebiorstw sfery eksploatacji oferujacych
réznorodne ustugi na rzecz fadunkéw, pasazeréw oraz
srodkow transportu.

Badanie, kt6rym objeto europejskie porty morskie
(w tym najwieksze, w Rotterdamie i Antwerpii), miato
przynie$¢ odpowiedzi na gtéwne pytania badawcze,
czyli poméc w ustaleniu, czy porty te wdrazajg pro-
jekty innowacyjne zgodne ze Swiatowymi trendami
innowacyjnymi oraz czy pandemia COVID-19 spowo-
dowata opéznienia we wdrazaniu w nich innowacji.
Wprawdzie liczba respondentéw w przeprowa-
dzonych badaniach byfa niewielka w stosunku do
liczby europejskich portéw morskich, ale w badaniu
uczestniczyli przedstawiciele najwiekszych, ktére
sg swoistymi wzorcami dla pozostatych, mniejszych
osrodkow.

Respondenci z europejskich portéw morskich
w badaniu BA1Emarzec2020 stwierdzili, iz podmioty
portowe wdrazaja r6zne projekty innowacyjne zgod-
ne ze Swiatowymi trendami. Potwierdzili réwniez, iz
wprowadzane innowacje przyczyniajg sie do podno-
szenia konkurencyjnos$ci wdrazajgcych je podmiotow,
a zidentyfikowane trendy innowacyjne, zwlaszcza
identyfikowalno$¢ tadunkéw i $rodkéw transportu
w calym fancuchu wartos$ci sg szczegélnie istotne
w dziatalnoSci portowe;.

W nawigzaniu do celu artykutu nalezy stwierdzic,
ze wyniki badan potwierdzily, iz w okresie od marca
do pazdziernika 2020 roku pandemia COVID-19 nie
miata znaczgcego wplywu na dziatalno$¢ innowacyjng
badanych europejskich portéw morskich, spowodo-
wata jedynie nieznaczne opd6znienia we wdrazaniu
udoskonalen. Nie wplynela tez na zmiane rodzajow
wdrazanych innowagji ani postrzeganie ich znaczenia.
Respondenci nie zauwazyli, aby w tak krétkim czasie

pojawily sie inne trendy innowacyjne niz wczesniej
zidentyfikowane. Uznali, ze kierunki rozwoju portow
i realizowane projekty innowacyjne zostaty okre$lone
prawidtowo. Jednoczesnie kryzys wywotany COVID-19
utwierdzit ich w przekonaniu, iz powinni zaplanowa¢
wdrazanie nowych projektow innowacyjnych zwigza-
nych z pandemig, np. z predykcjg zdarzen czy zarza-
dzaniem ryzykiem. Badani stwierdzili, ze dziatalno$¢
innowacyjna ich przedsiebiorstw portowych byfa
realizowana z maltymi opdznieniami, co czeSciowo
wigzato sie ze zdalng praca niekt6rych zatrudnionych,
ale badane europejskie przedsiebiorstwa portowe nie
zaprzestaly dzialalnos$ci innowacyjnej ani nawet jej
nie ograniczyly.

Trzeba doda¢, ze raport opublikowany przez
UNCTAD w listopadzie 2020 roku potwierdzit wyste-
powanie w dziatalno$ci innowacyjnej portéw morskich
pewnych trendow. Wszystkie nalezy uzna¢ za zgodne
z trendami wyr6znionymi przez autorke na podsta-
wie studiéw literaturowych oraz potwierdzonymi
przez przedstawicieli portéw morskich w badaniu
empirycznym. Nazwy niektorych z nich sg podobne
do przyjetych do badan przez autorke. W raporcie
UNCTAD wyrézniono nastepujgce trendy innowacyjne:
cyberbezpieczenstwo statkéw i portéw morskich (ship
and ports cybersecurity), autonomiczne statki, systemy
nawigacyjne i drony (autonomous ships, navigation
systems and drones), digitalizacja dokumentéw przewo-
zowych (paperless bills of lading), zarzadzanie wodami
balastowymi (ballast water management), zarzadzanie
ryzykiem w tancuchu dostaw (risk management in the
supply chain), zapobieganie rozprzestrzenianiu sie
szkodliwych gatunkéw wodnych w wodach bala-
stowych (biofouling), tworzenie limitébw wydzielania
siarki przez statki (sulphur limit) (UNCTAD, 2020b,
s. 119-140).

Rezultaty badan stanowig podstawe do wypowiedzi
na temat obecnej dziatalnosci innowacyjnej badanych
europejskich portéw morskich. Kolejne badania warto
poswieci¢ zmianom w trendach innowacyjnych w dtu-
gim okresie, wywotanym przedtuzajacg sie pandemig
COVID-19, poniewaz wystepuja nowe czynniki (tzw.
katalizatory), ktére oddziatuja na funkcjonowanie
podmiotéw portowych i ksztattujg nowe kierunki ich
rozwoju, co moze wptywaé na konieczno$¢ przyjecia
innych orientagji strategicznych.
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z ponad 20-letnim doswiadczeniem w informatyce $ledczej. Zajmuje sie zwalczaniem zagrozen
i wdrazaniem systemoéw bezpieczenstwa. Koncentruje sie na integracji standardéw i narzedzi
zabezpieczajacych z operacyjnym funkcjonowaniem organizacji oraz na wykorzystywaniu
zaawansowanych rozwigzan opartych na uczeniu maszynowym.
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granic miedzypanstwowych, zniszczeniem poteznych i szanowanych instytucji, naruszeniem
¢ tkanki spotecznej i norm, a takze zakwestionowaniem naszej prywatnosci oraz podwazeniem
tego, co dobre i co zte. Prywatne porachunki, pospolita przestepczos¢, wreszcie operacje
=== Wojenne przeniosty sie do cyberprzestrzeni. Cyfrowa wojna stata sie rzeczywistoscig. Cyber-
napastnicy postuguja sie wyrafinowanymi technikami z rosngcg skutecznoscia”.
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